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POLITYKA ORAZ PROCEDURY OCHRONY DZIECI PRZED KRZYWDZENIEM

Preambuta

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez personel instytucji jest dziatanie
dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Kazdy cztonek personelu traktuje dziecko
z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez
kogokolwiek wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie. Personel instytucji, realizujgc
te cele, dziata w ramach obowigzujgcego prawa, przepisow wewnetrznych danej instytucji
oraz swoich kompetencji.

Podstawy prawne Polityki ochrony dzieci

e Konwencja o prawach dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogdlne Narodéw
Zjednoczonych dnia 20 listopada 1989 r. (Dz. U. z 1991r. Nr 120, poz. 526 z pdzn. zm.)

e Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 483
z pbézn.zm.)

e Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1359)

e Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekuriczy oraz
niektérych innych ustaw (Dz. U. poz. 1606).

e Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 31 z pdzn. zm.

e Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (t.j. Dz. U. z 2021 r.
poz. 1249)

e Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1138 z pézn. zm.).

e Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz.
1375 z pdzn. zm.).

e Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U.z 2022 r. poz. 1360 z pdézn. zm.)
-art. 2324

e Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (t.j. Dz. U.z 2023 r. poz.
1550 z pdzn. zm.).



§1.

Stowniczek pojeé/objasnienie termindw uzywanych w dokumencie Polityka ochrony dzieci
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w
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11.

Personelem lub cztonkiem personelu jest osoba zatrudniona na podstawie umowy
o prace, umowy cywilnoprawnej, a takze wolontariusz i stazysta.

Kierownictwo to wifasciciel Gabinetu, kierownik Gabinetu, jego zastepca, petnomocnik
oraz wszelkie osoby majgce uprawnienia decyzyjne w Gabinecie, niezaleznie od nazwy ich
funkciji.

Dzieckiem/Matoletnim jest kazda osoba do ukonczenia 18. roku zycia.

Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlnosci jego
rodzic lub opiekun prawny. W mysl niniejszego dokumentu opiekunem jest réwniez rodzic
zastepczy.

Gabinet to dziatalnos$¢ gospodarcza prowadzona przez Joanne Wytrykowska pod firmg
Psycholog Joanna  Wytrykowska  (NIP:  125-121-84-64) s$wiadczgca  ustugi
psychologiczne/psychoterapeutyczne/diagnozy i terapii integracji sensorycznej/diagnozy
i treningu stuchowego.

Zgoda rodzica dziecka oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicéw dziecka/opiekunéw
prawnych. Jednak w przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami dziecka nalezy
poinformowac rodzicow o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny.

Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumieé popetnienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkode dziecka przez jakgkolwiek osobe, w tym cztonka personelu instytucji
lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.

Przez przemoc fizyczng nalezy rozumie¢ celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bélu.
Skutkiem przemocy fizycznej mogg by¢ wszelkiego rodzaju urazy fizyczne m.in.: ztamania,
siniaki, rany ciete, poparzenia, obrazenia wewnetrzne.

Przemoc psychiczna to wszelkie dziatania wptywajgce negatywnie na psychike
matoletniego m.in.: powtarzajgce sie ponizenie, upokarzanie i oSmieszanie, wcigganie
w konflikt oséb dorostych, manipulowanie matoletnim, brak odpowiedniego wsparcia,
uwagi, stawianie matoletniemu wymagan i oczekiwan, ktérym nie jest w stanie sprostac.
Przemoc seksualna to angazowanie matoletniego w aktywnos¢ seksualng przez osobe
dorosta. Wykorzystywanie seksualne odnosi sie do zachowan z kontaktem fizycznym
(np. dotykanie dziecka, wspotzycie z dzieckiem) oraz zachowania bez kontaktu fizycznego
(np. prezentowanie dziecku materiatéw pornograficznych, podgladanie, ekshibicjonizm).
Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje dziecka.

§2.
Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

Personel instytucji posiada wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkéw zwraca uwage
na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.

W przypadku zidentyfikowania czynnikdéw ryzyka personel instytucji podejmuje rozmowe
z opiekunami, przekazujgc informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i motywujgc
ich do szukania dla siebie pomocy.

Personel monitoruje sytuacje i dobrostan dziecka.



§3.
Zasady rekrutacji pracownikéw/wolontariuszy/stazystow/praktykantow

Przed zatrudnieniem jakiejkolwiek osoby, ktéra bedzie udziela¢ $wiadczen zdrowotnych

matoletnim lub bedzie uczestniczy¢ w ich udzielaniu, nalezy uzyska¢ informacje z Rejestru

Sprawcow Przestepstw Na Tle Seksualnym dotyczgca tego, czy dana osoba figuruje w tym

rejestrze.

Przed zatrudnieniem osoby, ktéra bedzie udziela¢ swiadczen zdrowotnych matoletnim

lub bedzie uczestniczyé w ich udzielaniu, nalezy zobowigzac jg do dostarczenia aktualnego

zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okreslonych

w rozdziale XIX (przestepstwa przeciwko zyciu i zdrowiu) i XXV (przestepstwa przeciwko

wolnosci seksualnej) Kodeksu karnego, w art. 189a (handel ludzmi) i art. 207 (znecanie

sie) Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii
lub za odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach
prawa obcego.

W przypadku zatrudnienia cudzoziemca, nalezy przeprowadzié¢ jego weryfikacje

pod katem figurowania w rejestrach karalnosci panstwa pochodzenia lub panstwa,

w ktérym osoba ta ostatnio zamieszkiwata, w zakresie przestepstw wskazanych w ust. 7

lub odpowiadajgcych im czyndéw zabronionych, sankcjonowanym prawem danego

panstwa. Kierownik Gabinetu uprawniony jest ponadto do zobowigzania cudzoziemca
do ztozenia odpowiedniego o$wiadczenia o niekaralnosci. Oswiadczenia sktadane sg pod
rygorem odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

Zatrudni¢ w Gabinecie mozna wytagcznie te osoby, ktére nie figuruja w Rejestrze

Sprawcow Przestepstw Na Tle Seksualnym i ktére dostarczyty aktualne zaswiadczenie

z Krajowego Rejestru Karnego potwierdzajgce, ze nie byly skazane za przestepstwa,

ktérych mowa w ust. 7.

Kazdy cztonek personelu ma obowigzek zapoznania sie ze standardami oraz ich

przestrzegania. Potwierdzeniem zapoznania sie ze standardami przez cztonka personelu

jest ztozenie przez niego oswiadczenia o zapoznaniu sie ze standardami i zobowigzaniu
do stosowania sie do nich.

Kierownik Gabinetu co najmniej raz do roku:

a) dokonuje przegladu Rejestru Sprawcéw Przestepstw Na Tle Seksualnym
(rps.ms.gov.pl), ustalajgc czy cztonek personelu, ktéry udziela $wiadczen zdrowotnych
matoletnim lub uczestniczy w ich udzielaniu w Gabinecie, nie zostat wpisany do tego
rejestru;

b) odbiera oswiadczenia od cztonka personelu, ktéry udziela $wiadczen zdrowotnych
matoletnim lub uczestniczy w ich udzielaniu w Gabinecie o tym, ze nie zostat
on wpisany do Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w ust.
7 oraz ze nie toczy sie wobec niego postepowanie przygotowawcze lub sgdowe
dotyczace tych przestepstw.

W przypadku powziecia informacji o:

a) wszczeciu lub prowadzeniu wobec cztonka personelu postepowania karnego
o przestepstwa okreslone w ust. 7, kierownik Gabinetu niezwtocznie odsuwa takiego
cztonka od wszelkich form kontaktu z matoletnimi;



b) skazaniu cztonka personelu za przestepstwo lub przestepstwa okreslone w ust. 7,
kierownik Gabinetu niezwtocznie rozwigzuje z nim umowe bedacg podstawg
zatrudnienia lub odwotuje go ze stanowiska.

Rekrutacja personelu odbywa sie zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji personelu.

Zasady stanowig Zatgcznik 1 do niniejszej Polityki i znajdujg sie w Gabinecie.

§4.
Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy pracownikami (wolontariuszami, stazystami,
praktykantami) instytucji a dzieémi.

§4.1
Zasady nawigzywania relacji z matoletnim w Gabinecie

Podstawowg zasadg czynnos$ci podejmowanych przez personel oraz kierownictwo

Gabinetu w kontaktach z matoletnimi jest dziatanie na rzecz ich dobra oraz dbanie

o bezpieczenstwo matoletnich w czasie pobytu w Gabinecie.

Cztonkowie personelu oraz kierownictwo:

a) traktujg matoletnich z szacunkiem, zachowujgc w kontakcie z matoletnimi spokdj
i cierpliwos$¢, a takze okazujg zrozumienie dla ich trudnosci, probleméw i potrzeb;

b) traktujg kazde dziecko z nalezytym szacunkiem;

c) wspierajg je w pokonywaniu trudnosci;

d) dbajg o przestrzeganie ich praw pacjenta;

e) respektujg ich prawo do opieki ze strony przedstawicieli ustawowych badz opiekunéw
faktycznych;

f) w miare mozliwosci ttumaczg im podejmowane dziatania adekwatnie do wieku,
jednoczesnie starajgc sie minimalizowaé strach i lek wynikajgcy z sytuacji oraz daza
do uzyskania aprobaty na udzielane swiadczenia zdrowotne;

g) dajg mozliwos¢ wyrazania przez matoletniego swojego zdania oraz zapewniajg
matoletniemu prawo do bycia wystuchanym,

h) traktujg wszystkich matoletnich réwno bez wzgledu na pte¢, orientacje seksualng,
status spotfeczny, etniczny, kulturowy, religijny i Swiatopoglad.

Kazda osoba zatrudniona w Gabinecie, ktora ma swiadomos$é, iz matoletni doznat
znecania fizycznego, psychicznego lub wykorzystania seksualnego, zobowigzany jest
do zachowania szczegélnej ostroznosci i taktu w kontaktach z tym matoletnim.

Jezeli matoletni swoim postepowaniem dazy do nawigzania z cztonkiem personelu

kontaktu fizycznego o potencjalnie niestosownym badZ nieadekwatnym charakterze,
personel podejmuje odpowiednie, stanowcze dziatania, wyjasniajagc z wyczuciem
matoletniemu konieczno$¢ zachowania granic strefy osobiste;j.

Na terapie matoletniego pacjenta nalezy uzyskaé¢ zgode opiekuna wedtug przepisow
prawa polskiego.

Podczas terapii matoletniego pacjenta nalezy zapewnié¢ mu intymnos¢ adekwatng do jego
wieku, potrzeb i oczekiwan.

Nalezy zacheca¢ matoletniego do przyjmowania asertywnej postawy, wyrazania wtasnych
opinii, informowania o wtasnych odczuciach.

Matoletniego i jego opiekuna nalezy poinformowa¢ o mozliwosci zgtoszenia
niewtasciwego zachowania pracownika Gabinetu wzgledem matoletniego,



10.

10.

1.

wypowiedzianych przez niego stow, wykonywanych gestéw lub innego zachowania, ktore
wywotato uczucie dyskomfortu lub zaniepokojenia lub byto obraZliwe lub krzywdzace.
Matoletnie i jego opiekun mogg dokonaé zgtoszenia kazdemu cztonowi personelu
Gabinetu, ktéry zobowigzany jest powiadomi¢ o tym Kierownika lub osobe
odpowiedzialng za realizacje Standardéw.

Cztonkowie personelu Gabinetu zwracajg uwage na czynniki ryzyka i symptomy
krzywdzenia matoletnich.

§4.2

Zachowania zabronione
Zabrania sie stosowania jakiejkolwiek formy lub postaci przemocy wobec matoletnich -
zaréwno przemocy fizycznej, jak i psychicznej oraz werbalnej.
Zabrania sie wykorzystywania wobec matoletniego relacji wtadzy lub przewagi fizycznej
(np.: zastraszania, przymuszania, grézb).
Zabrania sie dotykania matoletnich w sposéb, ktéry moégtby zosta¢ nieprawidtowo
zinterpretowany lub ktéry wykracza poza uzasadniong potrzebe terapii.
Zabrania sie prezentowania mafoletnim tresci o charakterze erotycznym,
pornograficznym badz przemocowym.
Zabrania sie wySmiewania matoletnich, ponizania ich, etykietowania oraz nieréwnego
traktowania.
Zabrania sie ujawniania informacji wrazliwych dot. dziecka wobec oséb nieuprawnionych.
Kontakt fizyczny z matoletnim nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, ani wigzac sie
z jakgkolwiek gratyfikacja, ani wynikad z relacji wtadzy lub autorytetu.
Personel nie moze kontaktowad sie bezposrednio z matoletnim z pominieciem jego
opiekuna. Kazdy kontakt Personelu z matoletnim pacjentem powinien co do zasady
odbywac sie wytgcznie w Gabinecie, w godzinach jego pracy i dotyczyé celéw
mieszczacych sie w zakresie obowigzkéw personelu.
Personel nie moze nawigzywac kontaktdw z matoletnim w innej niz przewidziana
udzielaniem $wiadczen psychoterapeutycznych formie, w szczegdlnosci poprzez
zapraszanie albo przyjmowanie zaproszen od matoletnich w mediach spotecznosciowych,
komunikatorach lub za posrednictwem innych prywatnych form kontaktu. Personel nie
moze takze zaprasza¢ matoletniego do miejsca zamieszkania oraz spotykaé sie z nim poza
godzinami pracy Gabinetu.
Personel zna i stosuje zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko i dziecko—dziecko
ustalone w Gabinecie. Zasady stanowig Zatgcznik 2 do niniejszej Polityki dostepny
w Gabinecie.

§5
Procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka

1.1. Zagrozenie bezpieczenstwa dzieci moze przybiera¢ rdzne formy, z wykorzystaniem
roznych sposobow kontaktu i komunikowania.

1.2. Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto nastepujacg kwalifikacje zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci:



a) popetniono przestepstwo na szkode dziecka (np. wykorzystanie seksualne, znecanie sie nad
dzieckiem),

b) doszto do innej formy krzywdzenia, niebedgcej przestepstwem, takiej jak np. krzyk, kary
fizyczne, ponizanie,

c) doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z zywieniem, higieng
czy zdrowiem).

1.3. Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrdzniono procedury interwencji w przypadku
podejrzenia dziatania na szkode dziecka przez:

a) osoby doroste (personel, inne osoby trzecie, rodzicéw/opiekundéw prawnych),
b) inne dziecko.

2.

2.1. W przypadku powziecia przez cztonka personelu podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone,
lub zgtoszenia takiej okolicznosci przez dziecko lub opiekuna dziecka, cztonek personelu
ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji
kierownictwu Gabinetu. Notatka moze mie¢ forme pisemng lub mailowa.

2.2. Interwencja prowadzona jest przez kierownictwo Gabinetu, ktére moze wyznaczy¢
na state do tego zadania inng osobe. W przypadku wyznaczenia takiej osoby jej dane (imie,
nazwisko, email, telefon) zostang podane do wiadomosci personelu, dzieci i opiekunéw.
2.3. W przypadku wyznaczenia innej osoby do prowadzenia interwencji pod pojeciem
»kierownictwa instytucji” nalezy rozumiec osobe odpowiedzialng za prowadzenie interwencji.
2.4. Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do prowadzenia interwencji,
woéwczas interwencja prowadzona jest przez kierownictwo Gabinetu.

2.5. Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony kierownictwa Gabinetu, a nie zostata wyznaczona
osoba do prowadzenia interwencji, wéwczas dziatania opisane w niniejszym rozdziale
podejmuje osoba, ktéra dostrzegta krzywdzenie lub do ktérej zgtoszono podejrzenie
krzywdzenia.

2.6. Do udziatu w interwencji mozna doprosié¢ specjalistéw, w szczegdlnosci psychologdéw
i pedagogdéw, celem skorzystania z ich pomocy przy rozmowie z dzieckiem o trudnych
doswiadczeniach.

2.7. Kierownictwo Gabinetu informuje opiekunéw o obowigzku zgtoszenia podejrzenia
krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sad rodzinno-
opiekunczy, lub najblizszy osrodek pomocy spotecznej).

2.8. Po poinformowaniu opiekunéw zgodnie z punktem poprzedzajgcym, kierownictwo
Gabinetu sktada zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do prokuratury/policji
lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sadu rejonowego, wydziatu rodzinnego i nieletnich,
osrodka pomocy spotecznej.

2.9. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie
poprzedzajgcym.

2.10. Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza sie karte interwencji, ktorej wzor stanowi
Zatacznik Nr3 do niniejszej Polityki znajdujgcej sie w Gabinecie. Karte zatgcza sie do rejestru
interwencji prowadzonego przez Gabinet.

3.

W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki uszczerbek
na zdrowiu nalezy niezwtocznie poinformowac¢ odpowiednie stuzby (policja, pogotowie
ratunkowe), dzwonigc pod numer 112 lub 998 (pogotowie). Poinformowania stuzb dokonuje
cztonek personelu, ktéry pierwszy powzigt informacje o zagrozeniu i nastepnie wypetnia karte
interwencji.



4.

Krzywdzenie przez osobe dorostg

4.1. W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka kierownictwo Gabinetu przeprowadza
rozmowe z dzieckiem i innymi osobami majgcymi lub mogacymi mie¢ wiedze o zdarzeniu
i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka, w szczegdlnosci jego opiekunami.
Kierownictwo Gabinetu stara sie ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takie wptyw zdarzenia
na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji.
4.2. Kierownictwo Gabinetu organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, ktorym przekazuje
informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego
wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb.

4.3. W przypadku, gdy wobec dziecka popetniono przestepstwo kierownictwo Gabinetu
sporzgdza zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa i przekazuje je do wtasciwej
miejscowo policji lub prokuratury.

4.4. W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami wynika, ze nie sg oni zainteresowani pomoca
dziecku, ignorujg zdarzenie lub w inny sposéb nie wspierajg dziecka, ktére doswiadczyto
krzywdzenia kierownictwo Gabinetu sporzgdza wniosek o wglad w sytuacje rodziny, ktéry
kieruje do wtasciwego sadu rodzinnego.

4.5. W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustaled wynika, ze opiekun dziecka zaniedbuje
jego potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo (np. dziecko chodzi
w nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania bez nadzoru osoby
dorostej), rodzina stosuje przemoc wobec dziecka (rodzic/inny domownik krzyczy na dziecko,
stosuje klapsy lub podobne rodzajowo kary fizyczne), nalezy poinformowac wtasciwy osrodek
pomocy spotecznej o potrzebie pomocy rodzinie, gdy niespetnianie potrzeb wynika z sytuacji
ubdstwa, bgdz — w przypadku przemocy i zaniedbania — koniecznosci wszczecia procedury
,Niebieskiej Karty”.

4.6. W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez cztonka personelu Gabinetu,
woéwczas osoba ta zostaje odsunieta od wszelkich form kontaktu z dzieémi (nie tylko dzieckiem
pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy.

4.7. W przypadku gdy cztonek personelu Gabinetu dopuscit sie wobec dziecka innej formy
krzywdzenia niz popetnienie przestepstwa na jego szkode, kierownictwo Gabinetu powinno
zbadac¢ wszystkie okolicznosci sprawy, w szczegdlnosci wystuchaé osobe podejrzewana
o krzywdzenie, dziecko oraz innych swiadkdw zdarzenia. W sytuacji, gdy naruszenie dobra
dziecka jest znaczne, w szczegdélnosci, gdy doszto do dyskryminacji lub naruszenia godnosci
dziecka, nalezy rozwazy¢ rozwigzanie stosunku prawnego z osobg, ktéra dopuscita
sie krzywdzenia, lub zarekomendowaé takie rozwigzanie zwierzchnikom tej osoby. Jezeli
osoba, ktora dopuscita sie krzywdzenia, nie jest bezposrednio zatrudniona przez Gabinet,
lecz przez podmiot trzeci, wéwczas nalezy zarekomendowad zakaz wstepu tej osoby na teren
Gabinetu, a w razie potrzeby rozwigza¢ umowe z instytucjg wspodtpracujaca.

4.8. Wszystkie osoby, ktdre w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych powziety
informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sg zobowigzane
do zachowania tych informacji w tajemnicy, wytaczajgc informacje przekazywane
uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

4.9. W przypadku gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczenstwa dziecka zgtosili opiekunowie
dziecka, a podejrzenie to nie zostato potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowad
opiekundw dziecka na pismie.



5.

Krzywdzenie rowiesnicze

5.1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywajace
w Gabinecie (np. na zajeciach grupowych) nalezy przeprowadzi¢ rozmowe z dzieckiem
podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego opiekunami, a takze oddzielnie z dzieckiem
poddawanym krzywdzeniu i jego opiekunami. Ponadto nalezy porozmawiac z innymi osobami
majacymi wiedze o zdarzeniu. W trakcie rozméw nalezy dazy¢ do ustalenia przebiegu
zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka krzywdzonego.
Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji. Dla dziecka krzywdzgcego oraz krzywdzonego
sporzadza sie oddzielne karty interwencji.

5.2. Wspélnie z opiekunami dziecka krzywdzgcego nalezy opracowac plan naprawczy, celem
zmiany niepozadanych zachowan.

5.3. Z opiekunami dziecka poddawanego krzywdzeniu nalezy opracowac plan zapewnienia
mu bezpieczenstwa, wtgczajgc w ten plan sposoby odizolowania go od Zrédet zagrozenia.
5.4. W trakcie rozméw nalezy upewni¢ sie, ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie innego
dziecka samo nie jest krzywdzone przez opiekundw, innych dorostych badz inne dzieci.
W przypadku potwierdzenia takiej okolicznosci nalezy podjg¢ interwencje takze w stosunku
do tego dziecka.

5.5. W przypadku, gdy dziecko krzywdzgce nie uczestniczy w dziataniach Gabinetu nalezy
porozmawia¢ z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu, innymi osobami majacymi wiedze
o zdarzeniu, a takze z opiekunami dziecka krzywdzonego celem ustalenia przebiegu zdarzenia,
a takze wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Kierownictwo Gabinetu
organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, ktorym przekazuje informacje o zdarzeniu oraz
o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji
lub stuzb oraz o sposobach reakcji na zdarzenie (poinformowanie sadu rodzinnego,
poinformowanie szkoty, poinformowanie opiekunéw dziecka krzywdzgcego).

5.6. Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego
zachowanie stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowaé wfasciwy miejscowo sad
rodzinny lub policje poprzez pisemne zawiadomienie.

5.7. Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko powyzej lat 17, a jego zachowanie
stanowi przestepstwo, wowczas nalezy poinformowa¢ wtasciwg miejscowo jednostke policji
lub prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie.

§6.

Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku dzieci w instytucji
1. Instytucja zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa.
2. Dane osobowe matoletniego podlegajg ochronie na zasadach zgodnych z Rozporzgdzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych).
3. Instytucja, uznajgc prawo dziecka do prywatnosci i ochrony ddébr osobistych, zapewnia
ochrone wizerunku dziecka.
4. Wytyczne dotyczace zasad publikacji wizerunku dziecka stanowi Zatgcznik [nr4] do niniejszej
Polityki dostepny w Gabincie.



5. Personelowi Gabinetu nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéw utrwalania
wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu dziecka) na terenie
instytucji bez pisemnej zgody opiekuna dziecka.

6. W celu uzyskania zgody, o ktérej mowa powyzej, personel Gabinetu moze skontaktowac
sie z opiekunem dziecka i ustali¢ procedure uzyskania zgody. Niedopuszczalne jest podanie
przedstawicielowi mediéw danych kontaktowych do opiekuna dziecka — bez wiedzy i zgody
tego opiekuna.

7. Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt catosci, takiej jak: zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda opiekuna na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest
wymagana.

8. Upublicznienie przez cztonka personelu wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek
formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody opiekuna dziecka.

9. Pisemna zgoda powinna zawieraé informacje, gdzie bedzie umieszczony zarejestrowany
wizerunek i w jakim konteksécie bedzie wykorzystywany (np. ze umieszczony zostanie
na stronie www.youtube.com w celach promocyjnych).

10. Na terenie instytucji dzieci nie majg dostepu do komputerdow i infrastruktury sieciowej
instytucji.

11. Dostep do sieci internetowej chroniony jest hastem.

§7.

Monitoring
1. Kierownictwo Gabinetu w osobie Joanny Wytrykowskiej jest odpowiedzialne za Polityke
ochrony dzieci w instytucji.
2. Osoba, o ktérej mowa w punkcie poprzedzajacym, jest odpowiedzialna za monitorowanie
realizacji Polityki, za reagowanie na sygnaty naruszenia Polityki oraz za proponowanie zmian
w Polityce.
3. Osoba, o ktérej mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, przeprowadza wsrdd personelu
Gabinetu, raz na 12 miesiecy, ankiete monitorujgcg poziom realizacji Polityki. Wzor ankiety
stanowi Zatgcznik [nr3] do niniejszej Polityki dostepny w Gabinecie.
4. W ankiecie personel moze proponowac zmiany Polityki oraz wskazywac naruszenia Polityki
w Gabinecie.
5. Osoba, o ktérej mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, dokonuje opracowania ankiet
wypetnionych przez cztonkéw personelu. Sporzadza na tej podstawie raport z monitoringu,
ktory nastepnie przekazuje kierownictwu Gabinetu.
6. Kierownictwo Gabinetu wprowadza do Polityki niezbedne zmiany i ogftasza personelowi
nowe brzmienie Polityki.

§8.
Przepisy koricowe
1. Standardy Ochrony Matoletnich wchodzg w zycie z dniem ich ogtoszenia.
2. Standardy sg dokumentem ogdlnodostepnym. Standardy znajduja sie:
a) w poczekalni Gabinetu,
b) na stronie internetowej Gabinetu pod adresem: wytrykowska.pl
3. W poczekalni Gabinetu umieszcza sie informacje o ogdlnopolskich telefonach pomocy
dla oséb pokrzywdzonych przestepstwami oraz przemocg w rodzinie:
a) ogdlnopolski telefon dla oséb pokrzywdzonych przestepstwem +48 222 309 900;



b) Ogodlnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia” 800 120 002;
c) Telefon Zaufania Dla Dzieci i Mfodziezy 116 111.



